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《口腔技工工艺》课程标准 

 

一、课程信息 

表 1 课程信息表 

课程名称 口腔技工工艺 开课院部 医疗技术学院 

课程代码 311018 考核性质 考试 

前导课程 口腔修复材料学、口腔修复学、口腔预防医学 

后续课程 学徒岗位学习、毕业实习 

总学时 64 学时 课程类型 

理论课 是□ 

实践课 是□ 

理论+实践 是□ 

理实一体化 是√ 

适用专业 口腔医学技术 

 

表 2 课程标准开发团队名单
（包括校外专家）

 

序号 姓名 工作单位 职称/职务 

1       陈潇 四川中医药高等专科学校  讲师 

2 凌艳 成都口口齿科技术有限公司 中级工 

3 宋海清 四川中医药高等专科学校 副教授 / 专业负责人 

4 蒋欣益 四川中医药高等专科学校 讲师 

5 任道普 绵阳口腔医院 副主任医师 

6 王广 绵阳口腔医院 副主任医师 

7 何大庆 成都口口齿科技术有限公司 高级工 

8 张勤 成都口口齿科技术有限公司 高级工 

9 张芳 成都口口齿科技术有限公司 高级工 

10 贺永红 成都口口齿科技术有限公司 高级工 



二、课程性质 

1.课程类型 

本课程是口腔医学技术专业必修的一门专业基础知识方向课程。本课程的

主要内容包括：口腔工艺技术管理的基本概念、工艺流程、主要技术及义齿加

工企业开设的相关内容的概括性介绍。本课程的主要任务是对口腔工艺生产机

构人力、材料等相关方面管理及其生产流程管理进行概括性介绍，勾勒其知识

结构的基本轮廓，为进一步学习专业课打下基础。 

表 3 课程功能定位分析 

对接的工作岗位 对接培养的职业岗位能力 

义齿制作公司 
熟悉各类义齿制作流程，材料加工及生产管

理 

各级医院口腔技工室 
熟悉各类义齿制作流程，材料加工及生产管

理 

口腔材料公司 
熟悉各类口腔常用材料及器械的特性，了解

相关管理流程 

三、课程目标与内容 

（一）课程总目标 

掌握口腔工艺技术管理的基本概念、口腔工艺流程及其管理、口腔材料设

备管理、环境管理及防护、医技交流、生产机构开设等相关内容，形成对口腔

工艺管理的总体认识。 

本课程开设时间为第四学期，每学期教学时数为 64 学时，4学分。 

（二）课程学生学习达标标准 

1、知识标准： 

（1）掌握口腔工艺管理的基本概念及环境管理和技师防护。 

（2）熟悉材料、口腔工艺流程、环境及其管理。 

（3）熟悉医技交流与合作。 

（4）了解义齿加工企业的开设及运营管理。 

 2、技能标准： 

（1）能形成对人力资源管理的基本认识。 

（2）能形成对固定修复的主要工艺技术及流程的整体认识并能发现问题。 

（3）能形成可摘局部义齿的主要技术及制作工艺流程整体认识并能发现问

题。 

（4）能了解全口义齿的主要技术及制作流程，并能发现问题及简单操作。 

（5）能自生产过程中自我防护。 

（6）能企业规划与市场调查。 

 3、素质标准： 

（1）培养学生刻苦勤奋，严谨求实的学习态度 

（2）养成良好的职业素质，细心严谨的工作作风。 

（3）培养学生具有诚实、守信、善于沟通和合作的品质。 



（4）培养学生高度的责任心以及团队协作能力。 

表 4 学生学习达标标准与内容 

序号 毕业要求指标点 
学生学习达标标准 

教学内容 
知识标准 技能标准 素质标准 

1 工艺管理 

1.管理思想及

基本要素 

2.基本管理活

动 

管理分析及

问题处理能

力 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

良好的职

业素养，

严禁的求

学态度和

工作作风 

1.口腔工艺

管理思想 

2.口腔工艺

管理的基本

活动要素； 

3.熟悉西方

与中国的管

理思想。 

 

 

2 

 

人力资源管理 

 

 

 

 

1.人力资源管

理基本概念 

2.各环节管理

要点 

 

 

 

发现问题 

分析问题 

处理问题 

 

 

1.人力资源

管理概述 

2.各环节管

理 

3.人力资源

管理的发展 

3 材料设备管理 

1.口腔材料管

理各环节要点 

2.口腔设备管

理的流程及意

义 

1.熟悉口腔

材料特点及

性能 

2.熟悉口腔

常用设备的

用途与维护

管理 

1.口腔工艺

材料特性及

管理各环节

要点； 

2.口腔工艺

设备的用途

与维护管理 

 

4 质量管理与检验 

1.熟悉生产基

本流程 

2. 熟悉产品质

量检验的设计

与实际操作 

熟悉并能参

与生产流程

及各环节的

质量检验 

1.生产过程

的各环节； 

2.质量控制

方 法 与 要

点； 

3.质量检验

流程与规范 

 

 

表 5 课程教学安排 

序号 项目(模块） 任务(单元） 教学内容 
重点、难点、考

核点 

学

时 



1 

 
基础理论概述 

基 础 理 论 介

绍 

 

1.综述 

2.管理思想 

3.基本活动与管理要素 

 

1.管理要素 

2.管理思想 

 

8 

2 

口腔人力资源

管理 

 

人 力 资 源 管

理介绍 

1.人力资源管理概述 

2.各环节管理 

3.人力资源管理的发展 

 

1.基本概念 

2.人力资源各环

节要点 

 

12 

3 
口腔工艺与设

备材料管理 

1.材料管理 

2.设备管理 

1.工艺材料管理的任务

与意义 

2.材料管理各环节要点 

3.设备管理内容、任务

与意义 

1.工艺材料管理

的任务与意义 

2.工艺设备管理

的任务与意义 

14 

4 

口腔工艺生产

流程管理与质

量检验 

1.流程管理 

2.质量控制 

1.工艺生产流程设计 

2.质量控制与质量检验 

1.口腔工艺流程

设计 

2.口腔工艺质量

控制与检验 

12 

5 

口腔工艺环境

管理与技师劳

动保护 

职业保护 

1.环境污染与危害 

2.污染控制 

3.劳动保护 

1.掌握劳动保护

措施； 

2.了解危害源； 

3.自我保护措施 

24 

6 
医技交流与合

作 
沟通与交流 

1.医技信息传递 

2.不同修复体的交流内

容 

1.掌握信息传递

单； 

2.熟悉不同修复

体的交流技巧 

18 

7 
义齿加工企业

的开设 
了解内容 

1.义齿加工企业的策划

与布局  

2.法规要求 

1.掌握义齿加工

企业的开设环

节； 

2.了解义齿加工

企业的法规要求 

3. 市场需求分析 

8 

四、课程考核 

课程考核采用形成性考核（即过程考核）和终结性考核相结合。 

形成性考核占 60%，终结性考核占 40%。形成性考核可包括但不仅限于课

堂考勤、课堂表现、课堂练习、作业完成、期中测试、单元测试等。终结性考

核一般指期末考核测试。学生每学期都必须参加考试，总评成绩由形成性考核

（如：平时成绩（20%）+中期过程测试成绩（40%））和终结性考核（期末考

核成绩（40%））构成。总评成绩合格方可获得相应学分。 

 



内容 课堂表现 专业完成 考勤 实践 考试成绩 

比例 15% 15% 15% 15% 40% 

权重 100% 

五、实施要求 

1.授课教师基本要求 

教师须具备中专及以上学历，具备 5年以上口腔医学技术行业生产一线经历。 

2.实践教学条件要求 

（1）校内仿真实训室 

表 6 校内实训室（名称） 

序号 核心设备 数量要求 备注 

1 酒精喷灯及配件 30  

2 口腔技工操作台 20  

3 石膏打磨机 2  

4 手动打磨机 30  

5 煮锅 2  

6 电磁炉 2  

（2）校外实习基地 

表 6 校外实训室（名称） 

序

号 
基地名称 合作企业或医院 

用途（认识实习，

生产性实训，顶岗

实习等） 

1 口腔医学技术临床见习基地 绵阳口腔医院 临床见习 

2 口腔医学技术校外实训中心 成都口口齿科有限公司 
生产实训 

顶岗实习 

3 口腔医学技术校外实训中心 四川普诺思科技有限公司 
生产实训 

顶岗实习 

4 口腔医学技术校外实训中心 深圳现代牙科器械有限公司 
生产实训 

顶岗实习 

3．教学方法与策略 

以学生职业发展为根本，重视培养学生的综合素质和职业能力。 

教法： 

（1）交流法：提出问题、由学生发表自身对问题的看法与见解，教师进行点

评后学生是否能举一反三提出新的设想。 

（2）探索式：根据学生的日常学习情况，提出适合学生当前知识掌握程度的

针对性问题，循序渐进引导学生对该问题进行深入地思考与探索 

    （3）角色扮演法：教师随机设计虚拟情景，学生分别以管理人员、技师不同



角度提出自己的观点与设想 

（4）讨论式：教师提出讨论的问题，分组讨论分析，之后集中，陈述观点，

教师点评。 

学法： 

（1） 端正学习态度，让学生认识到生产设计的规范、严谨等。 

（2）结合现有设计，思考如何将理论知识应用到实际生产中，尝试提出目前

设计中的不足及自己的新设想。 

（3）善于观察发现，培养学生的实践操作能力。 

（4）勤于思考、敢于操作，培养学生的学习兴趣。 

（5）培养学生自学能力。 

4.  教材、数字化资源选用 

表 7 课程教材选用表 

序

号 
教材名称 教材类型 出版社 主编 出版日期 

1 
口腔工艺管理 

十三五全国高职

高专口腔医学技

术专业规划教材 

人民卫生出

版社 

吕广辉 

岳莉 

2015 年 1

月第 1 版 

表 8 课程参考教材选用表 

序

号 
教材名称 教材类型 出版社 主编 出版日期 

1 
口腔技工工艺学 规划教材 

北京科学技

术出版社 
姚江武  

2006 年 7

月 1 日第 1

版 

2 
口腔修复工艺学 规划教材 

北京大学医

学出版社 

韩科 

彭东 

2009 年 12

月第 1 版 

 

表 9 课程数字化资源选用表 

序

号 
数字化资源名称 资源网址 

1 
中国大学 MOOC www.icourse163.org 

六、其他  


